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RESUME EXECUTIF

Em 2018, a Direcdo de Cooperacdo para o Desenvolvimento e Acdo Humanitaria do Ministério
dos Negoécios Estrangeiros e Europeus e a Agéncia luxemburguesa para a Cooperacdo para
o Desenvolvimento - LuxDev encomendaram um relatorio de avaliagao intercalar do Programa de
apoio ao sector de 4gua e saneamento - PASEA (CVE / 082).

Este relatério foi solicitado no contexto da revisdo intercalar do IV Programa Indicativo de Cooperacao
2016-2020 entre a Republica de Cabo Verde e o Grao-Ducado do Luxemburgo, confiada a consultora
independente EY.

O objetivo deste relatério técnico de avaliacéo é triplo:

e fazerum balanco do existente para avaliar as realiza¢des do programa no momento da avalia¢ao;

e avaliar este programa com base nos critérios do Comité de Assisténcia ao Desenvolvimento
da Organizacao para Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (relevancia, eficacia, eficiéncia,
sustentabilidade) e temas transversais (governagéo para o desenvolvimento, igualdade de género,
ambiente e alterac@es climaticas, reforco das capacidades);

o formular recomendacdes realistas e pragmaticas para introduzir melhorias no programa atual,
a fim de reforcar a luta contra a pobreza, o desenvolvimento sustentavel e a qualidade e eficicia da
Cooperacao luxemburguesa.

Este relatério foi preparado ap6s uma miss&o no terreno em Cabo Verde, realizada entre 25 de Junho
e 12 de Julho, que reuniu cerca de 15 pessoas no sector de agua e saneamento envolvidas
na implementacdo do PASEA entre as quais intervenientes do Luxemburgo (Ministério dos Negécios
Estrangeiros e Europeus, LuxDev), instituicbes cabo-verdianas (ministérios, agéncias nacionais),
outros atores que operam no sector (Fundacdo Cabo-verdiana de Ac¢do Social Escolar, Entidade
Gestora em particular). A avaliagao também realizou observagdes no terreno (formacéo e visitas a duas
escolas que beneficiaram de instalagbes sanitarias na ilha de Santiago) e baseou-se em entrevistas
transversais conduzidas no ambito da revisdo intercalar do IV Programa Indicativo de Cooperacao
(Embaixada do Luxemburgo, Direcdo Nacional do Plano, Ministério dos Negdcios Estrangeiros e
Comunidades, etc.).

Com um orgamento total de 8,3 milh8es de euros para o periodo 2016-2020, o objetivo geral
do PASEA é melhorar o acesso da populacédo de Cabo Verde a agua potavel e ao saneamento.
Para este fim, esta dividido em trés areas de acdo correspondentes aos resultados do programa
CVE/082:

e a sustentabilidade financeira do sector e a disponibilidade de dados sectoriais sdo melhoradas;
e as empresas que fornecem agua potavel e servicos de saneamento sdo mais eficientes;

e 0s servicos de saneamento prestados pelas instituicbes responsaveis sdo melhorados
em quantidade e qualidade.

O programa foi revisto em 2017 para ter em conta a alternancia politica e mudancas no ambiente
institucional. Um aumento do orcamento estimado em 3 150 000 euros permitiu a introducdo de
um apoio ao processo de melhoramento da qualidade da &gua a nivel nacional e a implementagéo
da regulamentacao legal e contratual (resultados 2.3 e 2.4) e a requalificacdo de instala¢c6es sanitérias
e sistemas de agua potavel em 100 escolas em vez das 25 originalmente previstas (revisdo do resultado
3.3).
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No final da avaliagdo, a missédo faz as seguintes observacoes:

relevancia: o PASEA é um programa relevante, embora possa ser melhorado:

— estd harmonizado com os instrumentos juridicos e de planeamento do sector de agua e
saneamento em Cabo Verde, em particular o Plano Estratégico Nacional de Agua e Saneamento,
0 Codigo de Agua e Saneamento, e os respetivos planos diretores e planos de investimento das
ilhas em que opera em particular (Fogo e Brava). De acordo com o processo de reforma do sector
de agua e saneamento iniciado em 2010, cuja ambicdo é facilitar a operacionalizacdo e
aprofundar os impactos, o PASEA responde a necessidades Obvias, particularmente marcadas
por todos os seus subsectores de intervencgéo (financiamento, qualidade dos servicos, eficiéncia
energética, saneamento, higiene e salde escolar, etc.),

— 0 PASEA é uma continuacdo do programa de apoio ao sector implementado pelo Millenium
Challenge Corporation / Millenium Challenge Account entre 2013 e 2017 e dos programas
financiados pela Cooperacdo luxemburguesa no quadro de Programas Indicativos de
Cooperacao anteriores,

— no entanto, o PASEA padece de falta de coeréncia global. Com um or¢camento relativamente
pequeno em comparagdo com OS programas anteriores, cuja abordagem foi mais focada
num plano geogréfico e / ou temético, 0 PASEA visa intervir em inmeras &reas e junto a
um grande numero de atores a diferentes niveis (nacional, local) a escala de diferentes
geografias. A cadeia de causalidade entre produtos, resultados / efeitos intermédios e finais nem
sempre é Gbhvia,

— por ultimo, as modalidades de financiamento estdo em consonéncia com o perfil de risco e
as capacidades de gestao dos intervenientes. A avaliagcdo real¢ca, no entanto, que o programa
nao teve em conta o prazo necessario para o estabelecimento de certas condicées, em particular
sobre o financiamento do sector (Fundo de Agua e Saneamento);

eficacia: a obtengéo de resultados ao nivel esperado dos indicadores é dificil de avaliar nesta fase,
devido a falta de dados ou devido a um acompanhamento insuficiente a data deste relatério, uma
vez que o] PASEA nao definiu metas de médio prazo para
a sua implementacdo. No entanto, a avaliagdo constata que, para a maioria dos objetivos
especificos, os produtos sdo implementados a um ritmo satisfatério e os primeiros resultados sao
percetiveis, com contribuicdes diferenciadas e mais ou menos diretas em termos de capacitacao
das partes interessadas, qualidade dos servicos de agua potavel e melhoria dos servicos de
saneamento. Uma série de questdes transversais limitam o progresso do programa e a obtencao
dos resultados esperados:

por um lado, a avaliagdo constata progressos do lado de Aguabrava na melhoria
do desempenho técnico e comercial da empresa, em particular reduzindo os custos de consumo
de energia para a producao e distribuicdo de agua (apesar de lacunas persistentes na governacao
e na capacidade de gestdo do desempenho). O PASEA também apoia a melhoria da qualidade da
agua nas llhas do Fogo e Brava, e a implantacdo do processo de recolha e monitorizagdo de
indicadores sectoriais a nivel nacional, com o apoio a publica¢do de Relatérios Anuals dos Servigos
de Agua e Saneamento em 2016 e 2017,

— por outro lado, os progressos sdo mais limitados noutros aspetos do PASEA: pouca
atividade visando diretamente o aumento da capacidade do sector de atrair novos
financiamentos pdéde ser implementada nesta fase, devido ao “Novo Fundo de Agua e
Saneamento” ainda nao operacional, e o resultado de apoios mais abrangentes a capacitagdo
dos intervenientes nacionais ainda nao foi confirmado. Em termos mais gerais, a avaliacdo
constata que hd um processo de reforma ainda inacabado, com uma sobreposicdo entre
as missdes de Agéncia Reguladora Econdmica, Agéncia Nacional de Agua e Saneamento e
Direcdo Nacional do Ambiente, funcdes de gestdo e regulacdo serem reforcadas, mais
geralmente, falta de recursos atribuidos para apoiar a regulamentacéo técnica dos servicos. Esta
situacdo representa nomeadamente um risco para o uso adequado dos meios de reforco de
capacidades,

— 0 PASEA também padeceu de uma reducao de interesse (temporariamente) pela contraparte
apés um periodo de redefinicAo das orientaces estratégicas do pais (através do Plano
Estratégico para o Desenvolvimento Sustentavel) e de um periodo de seca (2016) que mobilizou
a atencéo dos interlocutores nacionais (especialmente Ministério da Agricultura e Meio Ambiente
e Agéncia Nacional de Agua e Saneamento) e orientou suas preocupacdes para temas nao
abrangidos pelo programa (gestédo de recursos para a agricultura),
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— 0 PASEA sofre de uma falta de coordenacédo sectorial que limita a realizacdo de sua ambicdo
final e dificulta sua implementacdo. As medidas postas em pratica (governacdo e mecanismo de
direcdo do programa) permitem fazer avancar o0 programa € ndo garantem
a sua apropriacéao final ou a sua sustentabilidade,

— aavaliagdo constatou uma monitorizacao refor¢cada desde o inicio do programa, mas que deve
ser melhorada, sistematizada e comunicada para além dos Unicos participantes nos comités de
pilotagem,

— finalmente, os temas transversais (reforco de capacidades, género e ambiente / alteracBes
climaticas) foram tidos em consideragdo na formulagdo e implementagdo do programa, apesar
de ndo estarem sujeitos a uma monitorizacao especifica; a recomendacéao resultante da triagem
ambiental, que visava a realizagdo de uma avaliagdo especifica na fase de execugéo, ainda nédo
foi implementada;

o eficiéncia: o PASEA tem uma taxa de implementacéo satisfatéria, apesar das dificuldades que
afetam certos eixos do programa. A eficiéncia do programa CVE/082 é apoiada por boas préaticas
no sistema de gestéo de projetos (governacao relevante tendo em vista as mudancgas institucionais
e as dificuldades encontradas no avanco de certas questdes) e a organizacdo da gestdo do
programa pelo Escritério da LuxDev em Cabo Verde (agrupamento de recursos a nivel de LuxDev).
A sua abordagem ampla, no entanto, ndo favorece a concentra¢do de recursos ou a mobiliza¢édo de
sinergias, uma vez que a multiplicidade de eixos de intervencdo (resultados esperados) e de
beneficiarios em diferentes escalas dificultam a gestédo do projeto;

e sustentabilidade: a abordagem patrticipativa de formulacdo e implementacdo do programa facilita
sua apropriacdo e aumenta as possibilidades de sustentabilidade. No entanto, esta sustentabilidade
€ prejudicada pela falta de uma plataforma nacional de coordenacdo sectorial, pela transicdo
politica, pela instabilidade institucional e pela falta de financiamento do programa pela parte
nacional.

Com base nas constatagfes feitas, a avaliacdo faz as seguintes recomendacoes:

e estudar formas de apoiar ainda mais as empresas intermunicipais que mais precisam, em particular
a Aguas de Santiago (sendo realista em relagdo aos meios muito limitados disponiveis para o
programa para este tipo de apoio), e prever uma estratégia de consolidacao de resultados e de
saida do apoio orcamental (empresa apoiada de longa data);

e racionalizar e concentrar os esforcos nas areas de intervencdo mais eficazes;

e superar os desafios da implementacao, reforcando a coordenacgéo sectorial e garantindo / apoiando
a realizagdo das "pré-condi¢des" identificadas na fase de formulagéo;

o reforcar a monitorizagdo do programa e integrar um acompanhamento especifico para levar
em conta temas transversais;

e consolidar a visibilidade da Cooperacdo luxemburguesa através do programa, utilizando novos
canais.
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